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SOLICITĂ PROTECȚIE 
TEMPORARĂ ȘI OBȚINE STATUT 
LEGAL ÎN REPUBLICA MOLDOVA
Protecția temporară este o măsură excepțională adoptată de Guvernul 
Republicii Moldova pentru a permite persoanelor eligibile din Ucraina să 
rămână în țară pentru o perioadă determinată de timp și să acceseze servicii.

Pentru mai multe informații,  
contactați:

Acordarea protecției temporare este un 
serviciu gratuit.

Inspectoratul General pentru Migrație  
igm.gov.md 

Linia verde a IGM
0 800 015 27

UNHCR, Agenția ONU pentru Refugiați
help.unhcr.org/moldova

Linia verde de răspuns pentru refugiați
0 800 800 11

Veți beneficia de următoarele 
drepturi:  
•	 �de a rămâne în țară pe Republicii Moldova pe 

perioada protecției temporare acordate (până  
la 01.03.2024); 

•	 de a munci; 
•	 �de a avea acces la cazare în Centre de 

plasament temporar pentru persoane aflate 
în dificultate;

•	 �de a beneficia de asistență medicală primară  
și de urgență; 

•	 �de a avea acces la învățământ general, în cazul 
minorilor;

•	 �de a beneficia de măsuri de incluziune socială.

Veți avea următoarele obligații: 
•	 �să respectați legislația Republicii Moldova, fără 

a încălca drepturile și libertățile altor persoane, 
să aveți un comportament civilizat și corect, 
respectând regulile stabilite de autorități; 

•	 �să răspundeți la solicitările autorităților statului 
cu atribuții;

•	 �să informați Inspectoratul General pentru 
Migrație (IGM) în cazul reîntoarcerii voluntare 
în Ucraina sau obținerii unei forme de protecție 
în altă țară; 

•	 �să informați IGM, în termen de 10 zile, despre 
orice schimbare a statutului juridic, stării civile, 
schimbarea reședinței în Republica Moldova, 
pierderea sau deteriorarea documentului 
beneficiarului de protecție temporară; 

•	 �de a nu vă afla în afara teritoriului Republicii 
Moldova, inclusiv în Ucraina, o perioadă 
cumulativă mai mare de 45 de zile.

Procesul de înregistrare pentru protecție  
temporară va începe din 1 martie 2023.


